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1) Kopsavilkums o -

Lai noskaidrotu viedoklus, socialas ieklausanas pasakumus un noskaidrotu viesmilibas nozares vaditaju
zinasanu trikumus par cilvéku ar autismu iesaistiSsanu viesmilibas nozares darba vidé, 2023. gada sakuma

projekta partnervalstis (t.i., Kipra, Latvija, Danija, Niderlandé un Austrija) tika organizétas intervijas.

ST uzdevuma vado$a partnerorganizacija BEST sagatavo$anas posma izstradaja anketas un vadlinijas
partneriem. Visi partneri atlasija un iesaistija viesmilibas nozares vaditajus, istenoja 78 intervijas ar
meérkauditoriju un péc tam salidzinaja un apkopoja rezultatus, kurus BEST apkopoja viena kopiga zinojuma.

Interviju rezultati kalpoja par pamatu, lai izstradatu HOST kursa modulus.

Apkopojot misu aptaujato personu izlasi, var secinat, ka lielaka dala respondentu (82 %) ir informéti par
autismu un kaut kada mera ir "pazistami" ar to. Vairakums organizaciju jau ir zinama mera ieviesusas
socialas atbildibas politiku (47 %) vai apsver tas ievieSanu (24 %), un tas, kas to vél nav darijusas, ir
mazakuma. lzlase parada, ka attieciba uz darbinieku ar invaliditati iesaisti viesmilibas darba tirgQ,
uznémumi sadalas tris grupas - tie, kas vél nav iesaistijusies, tie, kas vélas to darit, un 30 %, kas jau ir
ieklavusi darbiniekus ar invaliditati darba vieta. Vairak neka puse aptaujato darba devéju (proti, 58 %)
minéja iemeslus, kadé| vini nav iesaistijusi darbiniekus ar invaliditati: sakot no papildu atbildibas un
resursu nepiecieSamibas (tostarp, pieméram, darba procesa parstrukturéSanas un darba vides un
komunikacijas pielagosanas) lidz konkrétu zinaSanu trikumam par $adas ieklausanas ietekmi un sekam.
Aplikojot intervéto individu pasvértéjumu $aja jautajuma, redzam, ka aina apstiprinajas: lielakajai dalai

bija nedaudz vai Joti grati risinat jautajumus, kas saistiti ar vinu iesaistiSanu konkrétos apstak|os.

Aplikojot konkrétas darbibas, kuru meérkis ir darbinieku ar invaliditati ieklausana vai prasmju
pilnveidoSana, més redzam lielakoties apmacibas un pardomu pasakumus, ka arf citus socialas ieklausanas
pasakumus. Minétie komandu veidoSanas pasakumu pieméri atSkiras péc to biezuma, nozimes, laika,

veida un koncepcijas, ka ari péc ta, kas tos ierosinajis vai organizéjis.
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Ta ka mérkis bija noskaidrot vaditaju macibu vajadzibas, atbildes uz anketas jautajumiem liecina ari par
to, ka dazi no aptaujatajiem neuzskata, ka S$adas macibas bltu nepiecieSamas, bet dala no aptaujatajiem

nav informéti ne par vienu macibu iesp&ju/programmu par So tému.

2) Identificetas vajadzibas péc apmacibam

Planojot HOST VET kursu, svarigs elements ir informétibas veicinasanas pasakumi. Kursa ir svarigi ieklaut
informaciju par socialas ieklausanas iespéjamo ietekmi un ieguvumiem, jo ir diezgan maz organizaciju, kas
viesmilibas nozaré ir iesaistijusas darbiniekus ar autismu, un intervéto personu viedoklis liecina par vinu
"atturibu" pret jebkadu atbildibu, kas viniem varétu bit jauznemas.

Vél viens aspekts, kas ir janem veéra ir tas, ka viesmilibas nozares vaditajiem nav daudz iesp€ju apmeklét
apmacibas arpus sava uznémuma. Viniem ir ierobezZoti laika resursi, ko vini var pavadit macibas, ka ari

ierobeZojumi laika darba dienas un darba nedélas griezuma.

Balstoties uz intervijas sanemtajam atbildém, més piedavajam VET metodologija fokusét HOST VET
pamattémas uz aspektiem, kuri ir saistiti ir vaditaju mijiedarbibu ar darbiniekiem, uz pielagotam
parvaldibas un vadibas uzvedibam un prasmém, ka arl uz aspektiem, kas saistiti ar atbalstu un
novértésanu. Tabula zemak projekta partneri ir apkopojusi intervijas sanemtos datus un sagrupéjusi tos

saskana ar piecam HOST VET témam.
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Piedavatas HOST VET témas

Par autisma spektru
Kadas ir darbinieku ar autismu tipiskas vajadzibas attieciba uz darba vietu,
kolégiem, darba devéju, citiem

e  Kadas juridiskas un/ vai socialas atbildibas darba devéjs uznemas, pienemot
darbinieku ar autismu

e  Kaieklaut/ pielagot socialas atbildibas politiku

e Vaditaja uzvediba un prasmes komunikacijas joma ar mérki motivét citus un
sniegt atgriezenisko saiti darbiniekam ar autismu

e Darba aprakstu, profilu un uzdevumu formulésana, ka ari atbildiba pret
darbinieku ar autismu
Vienosanas par mérkiem un to komunicésana
Ar socialo ieklausanu saistito parmainu un atbildibas komunicésana citiem
(paréjiem darbiniekiem un citam iesaistitajam personam)

e Informacijas sniegSana par ietekmi un ieguvumiem (ieks€ja un aréja informésana)

e  Darba procediru, infrastruktdras un vides planosana, parvaldiba un vadiba

e  Sadarbibas pielagojumu ievieSana un parraudziba

Parmainu vadiba . NepiecieSamo resursu atrasana un nodrosinasana, lai nodrosinatu izmainas, kas
. vajadzigas darbinieku ar autismu iesaistiSanai komanda

e Apmacibu pasakumu specifiskam darbinieku grupam (pieméram, ar autismu) un/ vai
visiem darbiniekiem koncepcijas izstrade un ieviesana

Atbalsta vadiba e  Specifisku socialas iekJausanas pasakumu pielagosana un ievie$ana

Citu atbalsta pasakumu sniegsana

Neiro-dazado komandu atbalsts, attistiba un apmaciba, izmantojot spéles

e Parmainu nepiecieSsamibas novértéjums (pieméram, uzdevumos, darba vidé, komanda
darbinieku ar autismu ieklausanai)

Novértédana un . Karjeras attistibas novértésana jaunajiem darba profiliem, kas paredzéti darbiniekiem ar
= autismu un jauno darbinieku ieklausana
uzraudziba . letekmes novértésana un uzraudziba (pieméram, veiktspéja, labbutiba, zinasanu un

prasmju uzlabosana, utt.)
e  Atskaites ieinteresétajam pusém (balstoties uz ligtspé&jigas attistibas mérkiem un/vai
eso30 socialas atbildibas politiku)
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3) Par HOST projekta izmantoto VET metodologiju

Izstadajot jebkadus paligmaterialus, ir svarigi ievérot nanoapmacibas pieeju.

Par nanoapmacibu - definicija, pamatprincipi

Nacionala gramatvezu valsts padomju asociacija (NASBA) ir definéjusi nanoapmacibu ka macibu
programmu, kas izstradata ta, lai dalibnieks varétu apgiit noteiktu tematu (maksimali) desmit minGsu
laika, izmantojot elektroniskos plassazinas lidzeklus un bez mijiedarbibas ar reala laika sistemu.
Attieciba uz apmacibu ilgumu standartizacija nav noteikta. Tomér kopuma nanoapmaciba ir 1saka nek3,
pieméram, mikroapmaciba. Projektu pieméros noradits, ka nanoapmacibu sekvences var ilgt vienu lidz

divas minites vai pat vél mazak, savukart mikroapmacibu sekvences var ilgt tris lidz piecas minGtes.

Mikroapmaciba un nanoapmaciba piedava izglitojamajiem nelielu macibu pieredzi isa laika posma.

Pamatidejas:

Nanoapmacibas mérkis ir péc vajadzibas pieklat 1pasi isam saturam. Saturs ir
Maicities “uz vietas”

/ var tikt apguts "uz vietas". Tas nav obligati jaiegaumeé. Vajadzibas gadijuma to Nav obligdti jaatceras
Izmanto, kad nepieciesams

var izmantot atkartoti péc vélésanas. Nanoapmaciba ir paredzéta macibu Kondenseta macisands
Atkdrtota dtra pieeja
programmai ka salsinata maciSanas. Ta |auj izglttojamajiem piek]at informacijai informacijai
Darbojas bez papildus atbalsta
atrak, atkartoti un bez papildu nepiecieSsama atbalsta, lai izprastu macibu Informdcijas daa var tikt izlaista

stundu. Nanoapmacibas metodém jalauj izglitojamajiem saglabat tikai to
informaciju, kas viniem ir nepiecieSama, viegli izlaist tas dalas, kuras vini jau zina, un virzities talak macibu
programma. Nanoapmaciba ir piemérots lidzeklis gadijumos, kad nepiecieSama jédzienu nostiprinasana
vai atbalsta sniegSana tieSi taja bridi, kad tas ir vajadzigs izglitojamajiem, jo nelieli macibu fragmenti
garanté augstaku macibu turpinasanas limeni un palidz izvairities no kognitivas parslodzes. Tas var arl

stiprinat panakumus un lidz ar to ar1 parliecibu par sevi.

Tomeér ir ari apsvérumi, kad nanoapmaciba var neblt labakais risindjums. Nanoapmaciba nav
vispiemérotaka visaptverosai apmacibai. To nevajadzétu izmantot, ja kursu saturs tiek apgtts pirmo reizi.
Turklat nanoapmaciba nav ideala grupu macibu programma. Lidz ar to nanoapmaciba nav labs risinajums

visaptverosam apmacibas programmam, kuras tiek risinatas sarezgitas problémas.
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Salidzinajuma ar plasi pazistamo pasmacibas programmu, nanoapmacibas programma parasti ir vérsta uz
vienu macibu mérki un neizmanto drukatus materialus. Tas padara to par videi draudzigaku macibu

piedavajumu.

Nanoapmaciba ir orientéta uz skolénu. Ta lauj izglitojamajiem pasiem organizéties péc saviem ieskatiem
un pielagot savus macibu planus. Tas ir granulars risinajums tada nozimeé, ka tas neievéro stingru macibu

celu no vienas macibu témas vai modula uz otru.

Par nanomacisanas ilgumu
Kopuma nanoapmacibas batiba ir sadalit stundu ilgu saturu divu minGso vai 1sakos posmos. Ta aptver tikai
vienu macibu mérki un nodrosina koncentrétu macisanos par vienu tému. Ja nanoapmaciba tiek istenota

visa kursa garuma, ta ilgst no piecam Ilidz 30 dienam.

Izmantojot ierosinato modularo un nanoapmacibu pieeju, izglitojamie var izvéléties témas (t. i.,
modulus), kuras, vinuprat, bitu jaizpéta. Pastav iespéja macities mazakas, "viena kumosa" nodarbibas vai

viena lielaka maciSanas “gabalina" katra konkréta brid1.

Modulu ievie$ana nebit nenozimg, ka ir japiedava/jaievéro stingra macibu programma. HOST programma
més stradajam ar pieredzéjusiem pieaugusajiem, kuriem japiedava labakais iespéjamais veids, ievérojot
pieauguso izglitibas principus. Siiemesla dé] mums bitu japiedava elastiga pieeja, jaieklauj motivéjoss
saturs un formati, dazas praktiskas nodarbibas un pardomu iespéjas. Sie ieteikumi ir vél svarigaki, ja kursu

Isteno tieSsaisté un piedava ka pasvaditas macisanas iespéju.

Apsvérumi apmacibu izstade

Sava isa ilguma dé| nanoapmaciba piesaista skoléna uzmanibu, izmantojot bagatigas multivides iespégjas,
pieméram, tekstus, video, attélus, ilustracijas un skanu. Ta javeido t3, lai to varétu izmantot atkartoti (loti
maz no iemacita paliek atmina, ja netiek veikta atkartoSana). Tiek izmantoti dazadi satura organizésanas
veidi, tostarp vairaki multivides lidzekli, lai izskaidrotu vienu un to pasu jédzienu. Dizaineris izvélésies Sos
[idzeklus atbilstosi katras nanoapmacibas sekvences izvirzitajam mérkim. Pilnigai macibu programmai nav
nepiecieSams ievérot ne stingru sadalijumu, ne secibu. Tomeér vienots izskats un sajita ir svarigi, lai rastos
iespaids, ka programmas saturs ir viens veselums. Ari strukturéjot vienu nanoapmacibu "kumosu",

vispirms batu jasniedz Tss ievads, izcelot ieguvumus/ prieksrocibas/ pievienoto vértibu apmacamajiem,
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kam seko galvenie mérki ar piemériem vai skaidrojums soli pa solim, un kopsavilkums ar aicinajumu

rikoties.

Principi, kas jaatceras, izstradajot macibu saturu, ir nodrosinat atkartosanu, pardomas un nostiprinasanu.
Izstradajot nanoapmacibu risinajumu, tas jauzskata par nepartrauktu procesu: neuztvertiet to ka atsevisku
pasakumu. Nevienai nanoapmacibu secibai nevajadzeétu prasit nekadus priekSnosacijumus. Katrai
sekvencei ir jabut paspietiekamai. Tomeér kursa varétu bt lietderigi piedavat saites uz saistitiem macibu
materialiem, prakses palighdzekliem vai citiem papildu resursiem, lai paplasinatu izglitojama zinasanu
bazi, un atkartosanas noltka vinam kursa var piedavat dazus ieteikumus, ka apgito ieviest darbavieta, un
dot laiku Tsteno$anai lidz nakamas témas ieteikumam. Atkartojumi palidz mums efektivi saglabat
informaciju un novérst informacijas pieejamibas zudumu, ko nosaka aizmirsanas likne. Jo biezak kada

informacija laika gaita tiek atkartota, jo vairak ta iesaknojas masu atmina.

Adaptiva macibu stratégija, ko atbalsta macibu platforma vai adaptivais macibu saturs, vislabak atbilst un
atbalsta izglitojamos. Nanoapmaciba labi darbojas ar macibu parvaldibas sistémas (LMS) programmatiras

lietojumprogrammam.

Ar1 spélu izmantosana (gamifikacija) ir dala no nanoapmacibu stratégijas. Ta ir metode, kas ietver spélu
kodu un mehanismu pieméroSanu nozarés, kuram tas nav paredzétas, proti, macisanas joma. Sikaka

informacija par gamifikaciju Saja projekta tiks sniegta nakamaja nodala.

Pétijumi liecina, ka skoléniem ir nepiecieSams kognitivs atbalsts, lai palidzétu viniem macities. Paradot,
ka atrisinat problému, ilustréjot katru soli, viniem tiek palidzéts koncentréties uz katru soli, un tas
samazina kognitivo slodzi. Lai apglito varétu pielietot, ir lietderigi balstities uz konkrétiem piemériem
(filmas siZets, zinams stasts, slavena atsauce, izmatoSanas pieméri). Ka alternativa macibam ir noderiga
macibu ieklausana realas dzives iedvesmotos darba pieméros - misu gadijuma no viesmilibas nozares. Si

metode var palidzét vieglak izprast uzvedibu, prasmes un attieksmi, uz ko varétu bat versts saturs.

"Aicinajums rikoties": SkatiSanas/lasiSanas sekvences bez jebkadas darbibas no apmacama puses rada
augstaku risku atstat macibas novarta. Aktivitasu integréSana macibu modula laika un beigas palidz
uzturét stabilu ritmu un augstu uzmanibas limeni. Attieciba uz papildus uzdevumiem prasmju uzlabosanai,

pardomam un nostiprinasanai, varétu izmantot viktorinas, lai parbaudrtu ar zinasanam saistitu galveno
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informaciju. Ja tas tiek Tstenotas jautra veida, sniedzot vértigu atgriezenisko saiti, tas var arl palidzét

atceréties saturu.

Veidojot nanoapmacibu saturu, var palidzét sadas vadlinijas:

Uzskaitiet katru macibu procesa posmu (pat visvienkarsako).

Sadaliet katru soli mikrodarbibas, pievérsot uzmanibu gratibam, ar kuram var saskarties izglitojamie.
Pievienojiet stastijumu, lai paskaidrotu, kas tiek radits (izvairieties no visa, kas novérs uzmanibu no
témas), vajadzibas gadijuma pievienojiet paskaidrojumus.

Parveidojiet macibu saturu saistosos, efektivos un stimuléjoSos macibu lidzeklos, kas atbilst izglitibas
mérkiem un mérkauditorijas vajadzibam, izmantojot dazadus pieejamos plassazinas lidzeklus (video,
infografika, tafeles animacija, viktorina).

Nosakiet, kuru informaciju bdtu "labi zinat" un kuru ir "nepiecieSams zinat", lai izslégtu lieko un atstatu
tikai batisko. (Neirologija ir pieradits, ka cilvéki atceras galvenokart to, ko vini ir identificéjusi ka
nepiecieS$amo).

Pirms macibu sadaliSanas vairakos punktos, ir nepiecieSams klasificét un prioritizét informaciju péc
tas svariguma. Visa informacija, kas tiek uzskatita par nevajadzigu, no macibu materialiem jaizslédz.
Nepiedavajiet saturu masveida vai visu viena bloka. Modula sadaltfjums ir batisks, lai to varétu izskatit
un parlasit. Ir svarigi ievérot saskanotu un saprotamu sadalijuma planu.

Piedavajiet tadu informacijas daudzumu, ko var apgut. Spriedze, lidzsvars starp satura sareZgitibu un
izpildamibu uztur izglitojamo motivaciju un nodrosina, ka vini macas.

Izvéleto informaciju strukturéjiet modulos un péc tam veidojiet sekvences. Visam modula saturam

jabat ar kopigu pamatu un javeido saskanigs veselums.

Par gamifikaciju un nopietnajam spélem HOST projekta

Ka jau iepriek§ minéts, gamifikacija un nopietnas spéles ir HOST projekta maciSanas stratégijas

neatnemamas sastavdalas. Gamifikacija ir metode, kuras mehanismi ir nak no spélém, pieméram,

sacensibas, punktu pelnisana, balvas, un, izmantojot Sos elementus citas aktivitatés, biezi vien izdodas

uzlabot motivaciju. Visbiezak to izmanto veselibas apripes sektora (terapijas ievérosanai) un izglitiba.

Nopietnas spéles So ideju virza vél talak. Ta vieta, lai kadai atseviskai darbibai izmantotu spéles elementus

(gamifikacija), no pasiem pamatiem tiek izstradata pilniga spéle, kuras iznakums ir atskirigs no "izklaides"
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spéles. HOST projekta konteksta tas nozimé, ka tiek izstradata nopietna spéle, kas laus spélétajiem labak
izprast savas komandas stipras puses un jomas, kuras ir nepiecieSams pilnveidoties, un iemacities, ka sava

komanda visefektivak izmantot tas unikalos talantus.

Galvenais nopietnas spéles ieguvums ir iespéja izméginat jaunas lietas bez nopietnam sekam. Pieméram,
ja es pieskiru kadam no spéles varoniem nepareizu poziciju, sliktakais, kas var notikt, ir tas, ka més
zaudéjam spéli. Ja kads to izméginatu realaja dzive, tas varétu novest pie ta, ka kads darbinieks nejustos
labi sava amata vai ari klienti gtu neapmierinosu pieredzi musu viesnica. Nopietnas spéles dod mums
iespéju praktizeties drosa vide, kur tiek iedrosinati eksperimenti un neveiksmes, lai atrak pilnveidotos un

iegltu parliecibu par savam spéjam.

Otrais ieguvums ir tas, ka spéle var mazinat spélétaju iekSéjo pretestibu pret kadu noteiktu koncepciju.
HOST projekta konteksta varétu bt darbinieki, kuriem skiet, ka pardomas par macibu materialu ir laika
izSkieSana. "Kapéc kaut ko maintt, ja viss ir karttba?" vini varétu domat. Nopietnas spéles ir veidotas t3, lai
tas pirmkart biltu pievilcigas spélésanai, un lai spélétaji iesaistitos izglitojosaja satura pat tad, ja vini
neuzskata, ka darba vidé ir nepiecieSamas parmainas. Pateicoties efektivam nopietno spélu dizainam un
labajam novértéjumam, spélétajiem batu jasaprot tikko gltas pieredzes nozimigums un jajutas
motivétiem ari péc spéles izmantot iegltas zinasanas sava ikdienas darba. Nopietnas spéles |auj
mérktiecigi iepazistinat darbiniekus ar svarigiem tematiem un Jaut viniem pardomat $o tematu nozimi péc

tam, kad vini ir izdzivojusi sp€lu scenarijus, nevis pirms tam.

Gutas pieredzes novéertéjums

Nanoapmacibas sekvencém nav nepiecieSams Tpass novértéjums. Tomér alternativa iegaumésana, kas
tiek notiek savu zinasanu un prasmju novértésanas forma, izglitojamajiem var blt noderiga. Piedavatajos
HOST VET kursu modulos zinasanu apguvei var izmantot arl pasnovértéjumu katras sadalas beigas,
savukart uzdevumu (ko Tstenot izglitojama realaja dzivé) piedavato prasmju pilnveides novértésanai katras

sadalas beigas var izmantot pasnovértéjuma jautajumus, lai novértétu savu pilnveidi.

Istenojot kursu macibu vadibas sistéma (LMS), var apsvért dazadus pasnovértéjuma veidus. Tie varétu bat
daudzveidigi - no viktorinam lidz scenariju veidoSanas panémieniem vai vienkarSiem jautajumiem (ar
atbilZzu variantiem, ja/né, pareizi/nepareizi u. c.). Tas, kadu veidu izmantot, var bit atkarigs ari no izvélétas

virtualas macibu vides.
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HOST WP4 Nodalu apraksti un indikativais saturs

Par saturu

Kopuma ir pieci moduli, ka jau paradits augstak izmantotaja grafiskaja attéla. Partneru izstradata PIA

metodologija katram modulim nakamajos solos sniedz informaciju par:

e Katra modula mérki

e Modula anotaciju

e Piedavatajam macibu vientbam ar Tsu satura aprakstu
e leteicamo modula Tstenosanas ilgumu (stundas)

e Apmacibu istenoSanu un apsvérumiem attieciba uz novértéjumu

Kopéjais macibu laiks ir 15 stundas.
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Par autisma spektru
Kadas ir darbinieku ar autismu tipiskas vajadzibas attieciba uz darba vietu,
kolégiem, darba devéju, citiem

e  Kadas juridiskas un/ vai socialas atbildibas darba devéjs uznemas, pienemot
darbinieku ar autismu

e  Kaieklaut/ pielagot socialas atbildibas politiku

1.modulis:
° Modula merki:

Pirma modula meérkis ir informét izglitojamos par autismu un palidzet noteikt darbinieku ar autismu
tipiskas vajadzibas, ka ari veicinat izpratni un efektivu atbalstu kolégu un darbinieku vida. Vel viens mérkis
ir noskaidrot visus darba devéju juridiskos un socialos pienakumus saistiba ar darbinieku ar autismu
pienemsanu darba. ST modula mérkis ir ari palidzét organizacijam iemacities, ka pielagot un ieklaut socialas

atbildibas politiku, kuras mérkis ir radit ieklaujosaku darba vidi darbiniekiem ar autismu.

° Modula anotacija:

Saja modull tiek aplikotas tipiskas vajadzibas, kas raksturigas darbiniekiem ar autismu, uzsverot
empatijas, atbalsta un efektivas sazinas nozimi. Taja arl aplikota darba devéju juridiska un sociala
atbildiba, iesaistot darbiniekus ar autismu, un sniegti praktiski ieteikumi, ka Sos apsvérumus integrét

uznémuma socialas atbildibas politika.

e Piedavatas macibu vienibas ar Tsu satura aprakstu:

1.nodala: Izpratne par autismu, autisma definicija un raksturojumes, izplatitakie miti un maldi.

2. nodala: Identificésana, izaicinajumi saskarsmé un socialaja mijiedarbiba, sensora jutiba un vides
apsverumi, konsekvence, rutina un skaidras prasibas.

3. nodala: Darba devéju juridiska un sociala atbildiba, pretdiskriminacijas likumi un sapratigi pielagojumi,
daudzveidibas, vienlidzibas un ieklauSanas veicinasana darbavieta, ieguvumi, ko dod darbinieku ar
autismu nodarbinasana.

4. nodala: Socialas atbildibas politikas pielagoSana, pasreizéjas darba vietas politikas novértésana un
uzlabojamo jomu noteikSana, stratégijas ieklaujoSas un atbalstoSas darba vides veicinasanai,

atgriezeniskas saites un pastavigas novértésanas ieklausana.

° llgums: 3 stundas
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° Apmacibu Tsteno$ana un apsvérumi attieciba uz novértéjumu:

Izmantojiet multimediju pieeju, ieklaujot Tsus videoklipus, interaktivas viktorinas un infografikas, lai
veicinatu iesaistiSanos un izpratni.

Piedavajiet realus piemérus un gadijumu izpéti, lai ilustrétu kursa aplikotos jédzienus un stratégijas.
Izmantojiet jautajumus ar atbilZzu variantiem un atklatus jautajumus, lai novértétu, ka daltbnieki izprot
kursa saturu.

leklaujiet uz scenarijiem balstitus jautajumus, kas liek daltbniekiem pielietot savas zinasanas hipotétiskas
situacijas.

Veiciniet pardomas un pasnovértéjumu, liekot dalibniekiem apsvért, ka vini var veicinat ieklaujosaku

darba vidi.

Nodrosiniet iespéju dalibniekiem uzdot jautajumus un iesaistities diskusijas, lai kliedétu jebkadas Saubas

vai bazas.

SN Erasmus+ Programme  endorsement of the contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
* of the European Union be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
Project n® 2022-1-CY01-KA220-VET-000086365

o Co-funded by the The European Commission's support for the production of this publication does not constitute an



F4OST BEST

e  Vaditaja uzvediba un prasmes komunikacijas joma ar mérki motivét citus un
sniegt atgriezenisko saiti darbiniekam ar autismu

e  Darba aprakstu, profilu un uzdevumu formulésana, ka ari atbildiba pret
darbinieku ar autismu

e  VienosSanas par mérkiem un to komunicésana

e Parmainu un atbildibas saistiba ar socialo ieklausanu komunicésana (par&jiem
darbiniekiem un citam iesaistitajam personam)

e Informacijas sniegSana par ietekmi un ieguvumiem (iek$&ja un aréja informésana)

2.modulis:
e  Modula mérki:

Saja moduli tiek aplikota vaditdja uzvediba un prasmes komunikacijas joma, kas nepiecie$amas, lai
motivétu citus un sniegtu atgriezenisko saiti darbiniekiem ar autismu. Viens no galvenajiem mérkiem ir
aprakstit un iepazistinat ar darba profiliem, darbu un uzdevumiem, ka art atbildibu pret personalu ar
autismu, ka ari palidzet vaditajiem apgit darba meérku izvirziSanas, saskanoSanas un informésanas
prasmes. Vél viens meérkis ir izpétit socialo ieklausanu un izglitot viesmilibas nozares vaditajus par

informacijas sniegSanu par ietekmi un ieguvumiem.

e  Modula anotacija:
Lai veiksmigi ieklautu darbiniekus ar autismu viesmilibas nozarg, ir nepiecieSsamas 1pasas zinasanas un
izpratne par to, ka iepazit darbiniekus, ka vinus iesaistit darba procesa un kopa izvirzit atbilstoSus mérkus

un darba uzdevumus.

e Piedavatas macibu vienibas ar Tsu satura aprakstu:

1. nodala: Izpratne par komunikacijas uzvedibu un prasmi motivét citus un sniegt atgriezenisko saiti
darbiniekiem ar autismu.

2. nodala: Darba plano$ana: darba profili, darba uzdevumi un pienakumi attieciba uz darbiniekiem ar
autismu.

3. nodala: Mérku izvirziSana: darba mérku noteikSana, saskanoSana un informacijas sniegSana par darba
mérkiem.

4. nodala: Sociala ieklausana vaditajiem.

e llgums: 3 stundas
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e Apmacibu istenoSana un apsvérumi attieciba uz novértéjumu:

a) Teorétiska dala:

Izmantojiet prezentacijas, pieméram, Powerpoint, lai izklastitu un izskaidrotu visus ST modula aspektus.
b) Praktiskie uzdevumi:

Meérku noteiksana, progresa uzraudziba un galvenie progresa indikatori (KPI).

lepazistiniet ar gadijumiem no nozares un sikak izpétiet tos.

c) Pasnovértéjums, kas laus izglitojamajiem macities sava tempa un pasiem noteikt prioritaros modulus.
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Darba procediiru, infrastruktdras un vides planosana, parvaldiba un vadiba

- . - Pielagojumu ievieSana un parraudziba

Parmainu vadiba e  Nepiecie$amo resursu atradana un nodroginasana, lai nodro$inatu izmainas, kas
vajadzigas darbinieku ar autismu iesaistiSanai komanda

3.modulis:

e  Modula mérki:
3. modula meérkis ir apmacit viesmilibas nozares vaditajus planot, parvaldit un vadit parmainas sava

organizacija.

e  Modula anotacija:

Darbinieku ar neirodivergenci ieklauSana organizacija, jo 1pasi viesmilibas nozar€, bieZi vien prasa izmainas
darba vide, ko var ieviest tikai ar kopigiem centieniem, komandas darbu, atbilstosu komunikaciju un
noteiktiem meérkiem. Lai veiksmigi ieklautu darbiniekus ar autisma traucéjumiem neirologiski
daudzveidigas komandas viesmilibas nozarg, vaditajiem ir jaattista starpnozaru prasmes un zinasanas, ka

ari jaapgust prakse, kas Jaus viniem vadit parmainas cela uz jaunu vidi, kas radis daudzas jaunas iespgjas.

e Piedavatas macibu vienibas ar Tsu satura aprakstu:
1. nodala: Parmainu parvaldibas definicija
2. nodala: Darba procediru, infrastruktdras un vides parmainu planosana, vadiba un vadisana.
3. nodala: Pielagojumu TstenoSana un uzraudziba
4. nodala: Darbs komanda un sadarbiba
5. nodala: Zinasanu nodosana lidzstradniekiem, kolégiem un padotajiem
6. nodala: Resursu parvaldiba parmainu virziena
e llgums: 3 stundas
e  Apmacibu istenosana un apsvérumi attieciba uz novéertéjumu:
e a) Teorétiskos resursus var sniegt teksta veida.
e Db) Praktiski vingrinajumi (mérku noteik$ana, progresa uzraudziba un KPI).
e ) Pasnovertéjums, kas laus izglitojamajiem noteikt modulu prioritates pasvaditam studijam sava
tempa.
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e  Apmacibu pasakumu specifiskam darbinieku grupam (pieméram, ar autismu)
un/ vai visiem darbiniekiem koncepcijas izstrade un ieviesana

e  Specifisku socialas ieklausanas pasakumu pielagosana un ieviesana

e  Citu atbalsta pasakumu sniegsana

e Neiro-dazado komandu atbalsts, attistiba un apmaciba, izmantojot spéles

4.modulis:
e  Modula mérki:

St modula mérkis ir iepazistinat izglitojamos ar koncepciju par pasakumu un aktivitadu planosanu, izstradi

un 1stenosanu, kas atbalstitu darbinieku ar autismu nodarbinatibu un attistibu ES viesmilibas nozaré.

e Modula anotacija:

Efektiva atbalsta sniegSana personala ar autismu individualajai un profesionalajai izaugsmei ir loti svariga
veiksmigai karjeras izaugsmei. Tas var palidzét visiem komandas locekliem ar neirologiskam atskiribam
klat produktivakiem un sociali spejigakiem savas viesmilibas komandas. Lai sniegtu efektivu atbalstu,
viesmilibas nozares vaditaji ir jaapmaca, lai attistitu vinu zinasanas, prasmes un kompetences vairakas

saistitas témas.

e Piedavatas macibu vienibas ar Tsu satura aprakstu:

1. nodala: Apmacibas pasakumu koncepcijas izstrade un istenoSana konkrétam darbinieku grupam
(pieméram, ar autisma sindromu) un/vai visiem darbiniekiem

2. nodala: Ipasu socialas ieklau3anas pasakumu pielago$ana un istenosana

3. nodala: Autismam draudzigas darba un macibu vides definicija.

4. nodala: Autismam draudzigas darba un macibu vides novértésSana un pielagosana

5. nodala: Komandas vadibas prasmes (autismam draudzigas komandas)

6. nodala: lekséja atbalsta mehanismu izstrade un izveide, kas vérsti uz ilgstoSu atbalstu darbiniekiem ar
autismu.

7. nodala: Spéles koncepcija

8. nodala: Atbalsts un attistiba, izmantojot spéles

9. vieniba: Labaka prakse spélu izmantoSanas joma

e llgums: 3 stundas

e Apmacibu istenosana un apsvérumi attieciba uz novéertéjumu:

a) Teorétiskie resursi (teksts)

SN Erasmus+ Programme  endorsement of the contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
7 of the European Union be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
Project n® 2022-1-CY01-KA220-VET-000086365

o Co-funded by the The European Commission's support for the production of this publication does not constitute an
* *
* x K



FHOST

b) Prakstiskie uzdevumi (mérku noteikSana, progresa uzraudziba un indikatori)

BEST

c) PasSnovértéjums, kas laus izglttojamajiem noteikt modulu prioritates pasvaditam studijam sava tempa.

B Co-funded by the The European Commission's support for the production of this publication does not constitute an
P Erasmus+ Programme endorsement of the contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
* *
A of the European Union

be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
Project n® 2022-1-CY01-KA220-VET-000086365



F4OST BEST

. Parmainu nepiecieSamibas novértéjums (pieméram, uzdevumos, darba vide,
komanda darbinieku ar autismu ieklausanai)

. Karjeras attistibas novértésana jaunajiem darba profiliem, kas paredzéti
darbiniekiem ar autismu un jauno darbinieku iekJausana

. letekmes novértésana un uzraudziba (pieméram, veiktspéja, labbutiba, zinasanu un
prasmju uzlabosana, utt.)

e Atskaites ieinteresétajam pusém (balstoties uz ligtspéjigas attistibas mérkiem
un/vai eso$o socialas atbildibas politiku)

5.modulis:
e  Modula mérki:

5. modulis sniegs praktiskus noradijumus viesmilibas nozares vaditajiem par to, ka atbalstit darbiniekus ar
autisma traucéjumiem visd nodarbinatibas procesa/cikla. Sis atbalsts var tikt sniegts ka profesionala
orientacija, individualo vajadzibu izvértéSana vai zinasanu nodoSana neirologiski daudzveidigam

kolektivam.

e Modula anotacija:

Efektiva atbalsta sniegSana darbiniekiem ar autismu ir loti svariga vinu ka profesionalu un ka individu
labklajibai. Ja netiek nodroSinats atbilstosSs atbalsts, darbinieki ar autismu viesmilibas nozaré var izjust
socialo izolaciju, stresu un marginalizaciju. Neapmierinatibu darba dzivé var mazinat, sniedzot atbilstosu
atbalstu no vinu prieksnieku/vaditaju puses, kuri ir labaka pozicija, lai ietekmétu un gatu labumu no vinu

ieklauSanas un attistibas darba vieta.

Piedavatas macibu vienibas ar 1su satura aprakstu:
. nodala: Darba izpildes novértésanas un vajadzibu noteiksanas riku izmantoSana
. nodala: Darbinieku apmierinatibas ar darbu un vajadzibu noteiksanas riku izmantosana
. nodala: Novértésanas un vajadzibu izvértésana un analize
. nodala: Ka istenot ricibas planus talakai attistibai

. nodala: Labaka novértésanas un ricibas planosanas prakse cilvékiem ar autismu

a U b~ W N

. nodala: leintereséto pusu iesaistiS8ana un informacijas apmaina starp tam

llgums: 3 stundas

e Apmacibu istenosana un apsvérumi attieciba uz novértéjumu:

a) Teorétiskie resursi (teksts)

b) Prakstiskie uzdevumi (mérku noteikSana, progresa uzraudziba un indikatori)

c) Pasnovértéjums, kas laus izglitojamajiem noteikt modulu prioritates pasvaditam studijam sava tempa.
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