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Sis projekts finanséts ar Eiropas Komisijas atbalstu. ST publikacija atspogulo tikai autora viedokli,

un Komisija nav atbildiga par taja ietvertas informacijas iespéjamo izmantoSanu.
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Modula nosaukums 1. modulis: Vispariga informacija par autisma spektru

Macibu meérki 1. modula meérki ir:

1. Izglitot par autisma spektru, sniegt ta definiciju;

2. Aprakstit autismam raksturigas iezimes;

3. Izglitot par izaicinajumiem, ar kuriem cilvéki ar autismu saskaras
sava profesionalaja darbiba un darbavieta;

4. Aprakstit organizacijas vadibas lomu un pienakumus;

5. Raksturot korporativo socialo atbildibu (KSA).

Macibu rezultati Apglstot 1. moduli, macibu dalibnieki spés:

e NodroSinat atbalstu darbiniekiem ar autismu darbavieta;
e Atpazit cilvékiem ar autismu raksturigas iezimes;
e Parzinat jautajumus, kas saistiti ar socialo ieklauSanu darbaviet3;

e lIzprast KSA kontekstu.
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levads

ST modula mérkis ir izglitot macibu kursa dalfbniekus par autismu, palidz&t izprast
darbinieku ar autismu tipiskas vajadzibas, k& arT veicinat izpratni un efektiva atbalsta sniegSanu
starp kol€giem un darba devéjiem. V&l viens mérkis ir paskaidrot darba devéju juridiskos un socialos
pienakumus, pielagojot darbavietu darbiniekiem ar autismu. Modula mérkis ir arT palidzét
organizacijam iemacities, ka pielagot un Tstenot socialas atbildibas politiku (Social Responsibility
Policy), kuras mérkis ir radit iek|aujoSaku darba vidi darbiniekiem ar autismu.

Modula ietvaros tiek pétitas darbinieku ar autismu tipiskas vajadzibas, uzsverot empatijas,
atbalsta un efektivas saziQas nozimi. Taja aplUkota arT darba devéju juridiska un sociala atbildiba,
nodarbinot darbiniekus ar autismu, un tiek sniegti praktiski ieteikumi, k& Sos apsvérumus integrét
uznémuma socialas atbildibas politika.

Macibu rezultati: ieglt visaptveroSu izpratni par autismu darbavieta.

1. nodala: Kas ir autisms

Autisms, ko oficiali dévé par autiska spektra trauc€jumiem, ir neiralas attistibas trauc€jums,
kas visa miza garuma ietekmé cilvéka pasaules uztveri un saskarsmi ar citiem. To raksturo socialas
un komunikacijas grtibas, ka arl atkartojoSa uzvediba un paaugstinats vai pazeminats manu
(sensorais) jutlgums. Parasti autismu diagnosticE agra bérniba, taCu to var konstatét jebkura
vecuma. Cilvékiem ar autismu var blt jebkadas valodas un intelektualas spé€jas, sakot no dziliem
intelektudlas attistibas traucéjumiem I[idz pat genidlam I[imenim. Tiek IEsts, ka aptuveni 1-2%
pasaules iedzlvotaju ir autisms. Eiropa ir aptuveni 7 miljoni cilvEku ar autismu. (Autism Europe,
2020)

"Spektra trauc€jumi" nozimé, ka ikviena individa tie izpauzas atSkirigi. Lai gan sabiedriba
plaSi izplatits ir uzskats, ka autisma spektrs ir linedrs no “viegla autisma” I1dz “smagam autismam”,
patiesiba dazadas autismam raksturigas iezimes katra cilvéka ar autismu izpauzas ar atSkirigu
smaguma pakapi. STs iezimes ir (bet ne tikai):

e socialas izpratnes un socialas uzvedibas atSkiribas, kas rada gritibas veidot tipiskas sociala
rakstura attiecibas,

e atipiska verbala un neverbala komunikacija,

e vienveidiga, atkartojoSa uzvediba, kas var ietvert atkartotas kermena kustibas, ka arT Sauras
intereses, ierobeZotu darblbu klastu, neelasttbu un vajadzibu péc kontroles un
paredzamibas,
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® pazeminats vai palielinats jutigums uz apkart€jas vides kairinatajiem jeb stimuliem,

e vadibas funkciju trauc€jumi,

e informacijas apstrades, uzmanibas un koncentré$anas atSkiribas,

e nevienmeérigs kognitlvais profils ar izteiktdm stiprajam un vajajam pusém (var blt izteikti
talanti kada joma un izteiktas gritibas cita),

e grltibas domat abstrakti,

e traucéta motorika, izmainita staja un gaita,

e aleksitimija,

® propriocepcijas un interocepcijas trauc&jumi,

e emociju izvirdumi (meltdowns) un noslégS8ands sevl (shutdowns), saskaroties ar

neparvaramam situacijam.

1.a. Ka izprast autismam raksturigas iezimes

Socialas un komunikacijas gritibas

“Individiem ar autismu ir pastavigi socialas komunikacijas un savstarp€jas socialas
mijiedarbibas uzsakSanas un uzturé€Sanas trauc€jumi, kas ir arpus paredzama tipiskas
funkcion&8anas diapazona, nemot v&ra personas vecumu un intelektudlas attistibas ITmeni. So
deficltu specifiskds izpausmes atSkiras atkariba no hronologiskd vecuma, verbalajdm un
intelektualajam sp&jam un traucé&jumu smaguma pakapes.” (SSK-11, 2022)

Cilvékiem ar autismu var bUt trauc€ta sociala izpratne, un viniem var but gritibas pielagot
uzvedibu kontekstam. Vini var runat un lietot valodu neierastos veidos, viQiem var but atipiska
neverbala komunikacija (izmainTta kermena valoda), un vini var arT nepamanit vai nesaprast citu
neverbalos signalus, k& arl interpretét dzirdéto burtiski, [Tdz ar to viniem var but griti iesaistities
sarund. Ta ka viniem var blt grltibas izprast citu domas, emocijas un perspektivas, viniem var but

grltibas ar sociali emocionalo savstarpigumu, ka arT gritibas veidot, uzturét un saprast attiecibas.

AtkartojoSa uzvediba

AtkartojoSa uzvediba ir vél viena autismam raksturiga iezime. Ta var izpausties dazados
veidos, tostarp ka atkartotas un stereotipiskas kermena kustibas (piemé&ram, soloSana, StipoSanas
turp-atpakal, pirkstu klikSkindSana, roku plivinaSana, kaju SUpoSana, matu virpinaSana, bungasana
ar pirkstiem), Saura koncentréSanas uz vienu vai vairakdm TpaSam interesém, neparastas darbibas

ar priekSmetiem vai priekSmetu dalam (piemé&ram, atkartota priekSmetu grieSana, groziSana,
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kartoSana vai vajadziba nésat 1dzi kAdu konkrétu priekSmetu) vai TpaSa aizrauSanas ar noteiktiem
stimuliem (piemé&ram, vienas un tas paSas mizikas klausiSanas atkal un atkal vai gaismas ieslégSana
un izslégSana).

Pla8aka nozimé atkartojoSa uzvediba ietver arT nesp€ju pielagoties jauniem apstakliem, kas
izraisa lielu satraukumu, un uzvedibas nemainTbu. Ta var izpausties ka stingra noteikumu ievéroSana,
pietur€Sanas pie noteiktas rutinas, pretoSanas izmainam dienas karttba, domasanas neelastiba, ka

arT izteikta stdrgalviba.

Izmainits sensorais jutigums

Cilvékiem ar autismu var bGt paaugstindts vai pazeminats jutigums pret dazadiem
stimuliem: gaismam, krasam, skanam un trok3niem, tekstiram, smarZzam, gar§am, temperatlram,
kusttbu, [Tdzsvara mainu, ka arl iek8€jiem stimuliem (sap€m, badu, slapém utt.). Tadéjadi,
saskaroties ar it ka ikdieniSkiem stimuliem, viniem var bit netipiskas reakcijas. Cilv€ks, kura jutigums
ir paaugstinats, var k|Gt nepatTkami satraukts, saskaroties ar noteiktiem stimuliem.

Gadijuma3, ja jutigums ir pazeminats, cilvéks var meklét papildu stimulaciju. S stimulacijas
mekl€Sana var izpausties ka TpaSas intereses izradiSana par gaismam, rakstiem un atspulgiem,
skalas mazikas un citu skanu atkartota klausiSanas, berzé€Sanas pret audumiem un dazadiem
materidliem, iespieSanas Saurds vietds, priekSmetu un cilvéku ostiSana, sp&€cigu aromatu un
pikantu édienu izv€le, pat neédamu priekSmetu nogarSoSana un €Sana, ka arT augsta tolerance pret
sdpém un parmériga Iékasana, groziSanas un SlpoSanas.

Cilvékiem ar autismu parasti ir gan paaugstinats, gan pazeminats jutigums pret dazadiem

stimuliem, un Sis jutigums var maintties dienas gaita.

Vadibas funkciju trauc@jumi

Vadibas funkcijas atbild par tadam prasmém ka planoSana, organiz€Sana, darba atmina,
savaldiba un impulsu kontrole, emociju reguléSana, spé€ja pielagoties u.c. Cilvékiem ar autismu

vadTbas funkciju trauc&jumi var apgratinat ikdienas uzdevumu veikSanu.

Informacijas apstrades, uzmanibas un koncentréSanas Ipatnibas

Cilvékiem ar autismu uzmaniba ir vérsta “no stkumiem pie lielakadm lietam” — pastiprinata
uzmaniba tiek pievérsta detalam, nevis kopskatam. Vini var ievérot niansétas detalas, sareZgTtas
shémas vai iedzilinaties kada jautdjuma specifiskos aspektos. ST vériba pret detalam var bat

ievérojama priekSrociba darbavietas, kur nepiecieSama rlipiga precizitate. Tomér, ta ka smadzenes
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pastavigi uztver tik daudz stku nianSu, tam var bt grati saSkirot un integrét uznemto informaciju,
kas var izraisit sensoru parslodzi. Cilvékam ar autismu var bt arT gritak saskatTt kopainu.

Vel viena autismam raksturiga iezime ir intensivi fokuséta uzmaniba. Cilvékam ar autismu
var bUt grlti novirzit uzmanibu uz citam lietdm, tomeér, pateicoties savam aizrautigajam interesém
un padzilinatajam koncentré3anas spéjam, daudzi cilvéki ar autismu ir autodidakti un viniem ir

enciklopédiski plaSas zina8anas par vinus intereséjo$am tEmam.

Nevienmeériga kognitiva attistiba

Cilvékiem ar autismu bieZi vien ir nevienmérigs kognitivais profils ar izteiktdm stiprajadm un
vajajam pusém. Tas var radit zindmus parpratumus. Ir butiski nemt véra, ka cilvéka ar autismu
sp€jas daZadas jomas atSkiras. Piem&ram, cilv€ks ar labam valodas un runas sp&jam un augsti
attTstTtu intelektu joprojam var saskarties ar lielam organiz€$anas un plano$anas gritibam, bt |oti
jutigs pret skaliem trokSniem vai arT vinam var blt specifiski maciSanas trauc&jumi, pieméram,

diskalkulija.

Motorikas trauc€jumi, stajas un gaitas Ipatnibas

Cilvékiem ar autismu var bUt atipiska kustibu maniere. Viniem var bUt grGtibas ar
koordinaciju (dispraksija). Var blt trauc€ta gan liela motorika, izraisot fizisku neveikltbu un gritibas
veikt noteiktus uzdevumus, kuru veikSanai nepiecieSama sp€ja noturét lidzsvaru un stabila stdja, gan
arT smalka motorika. Papildus cilvEkiem ar autismu var blt "neparasta" gaita, kas katram individam
var izskatties atSkirigi. Piemé&ram, solu platums var b0t neparasti Tss vai gar$, gaita var bt
"atspériga", cilvéks var staigat uz pirkstgaliem, ieSanas atrums var b0t saraustits, cilv€ks var péksni

sakt skriet vai pal€kties.

Aleksitimija
Daudziem cilvékiem ar autismu ir aleksitimija. Sis raditajs var sasniegt pat 50% (daZados

avotos apléses atSkiras). Aleksitimija ir nesp&ja atpazit savas vai citu cilveku emocijas, k& arT tas

paust.
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Propriocepcijas un interocepcijas traucéjumi

Dalai cilvéku ar autismu var b0t traucéta propriocepcija, un viniem var b0t grltibas
apstradat un integrét sensoro informaciju, kas saistTta ar vinu kermena ar€jo stavokli un kusttbam.
Savukart interocepcija attiecas uz iek§€jam sajltam un signadliem — fiziskiem un emocionaliem.
Cilvéks ar autismu, kuram ir gritibas ar interocepciju, var neatpazit, kad vin$ ir izsalcis, izslapis,
noguris, kad vinam ir jaiet uz tualeti vai kad izjut sp€cigu emociju kermeniskos aspektus (piemé&ram,

dusmu vai bailu). Interocepcija parasti ir saistita ar aleksitimiju.

Emociju izvirdumi (meltdowns) un noslégSanas sevi (shutdowns)

Meltdowns un shutdowns ir divas spécigas reakcijas, kas raksturigas cilvékiem ar autismu,
saskaroties ar neizturamam situacijam.

Biezakie c€loni ir sensora parslodze, izmainas rutind, nesamérigas prasibas un
komunikacijas grUtibas. Meltdown ir intensivs emociju uzliesmojums, kas var ietvert paniku,
klieg8anu, rauda$anu un pa$kaitéjoSu uzvedibu. Sis I8kmes parasti beidzas, tiklidz vairs nav
neizturamo stimulu/stresoru. Shutdown laika cilvéks ar autismu var k|Gt nereag€joSs, sevl noslégts,
nekustigs vai izskatities emocionali "atsl@dzies" no arpasaules. Lai atietu no shutdown, var paiet
ilgaks laiks.

Labakais meltdown un shutdown risin@jums ir profilakse — stresa un parslodzes mazinaSana.
Meltdown gadijuma vislabdk ir nodroSinat mierigu vidi, lai cilvEks varétu atglties. Samaziniet
prasibas un traucéjoSos stimulus. Rundjiet Iéni, klusd balsl. Paskaidrojiet, kas notiks talak.

Nepieskarieties cilvEkam un neméginiet skaidroties un stridéties.

Blakustraucéjumi

DaZiem cilvékiem ar autisk@ spektra trauc&jumiem ir komorbidi neirologiski un neiralas
attistibas trauc€jumi, piemé&ram, specifiski maciSanas traucéjumi (disleksija, diskalkulija, neverbalas
maciSanas trauc€jumi vai citi), uzmanibas deficlta un hiperaktivitates sindroms (UDHS), epilepsija,

tiku trauc&jumi, ka arT psihiski trauc&jumi — galvenokart trauksmes spektra trauc&jumi un depresija.

1.b. Biezak sastopamie miti un maldigi priekSstati

Autisms——shmtba: Autisms nav ne slimiba, ne kaite, bet gan neiroat$kiriba. Cilvékiem ar

autismu smadzenes darbojas at3kKirigi no smadzeném, kadas ir cilvEékiem, kuriem nav autisms. Var
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teikt, ka cilvekiem ar autismu ir atSkiriga operétajsistéma. Dazi savu autismu uzskata tikai par
atSkirtbu, bet daudzi citi identificEjas ka cilvéki ar funkcionaliem trauc€jumiem/invaliditati. Katrs
cilvéks ar autismu pats nosaka, ka vin$ izjlt savu stavokli.

Attisms—ir—tikatberatem: Autisms ir stavoklis visa mdZa garuma, bet raksturigds iezimes
paradas attistibas perioda, tapéc parasti diagnozi nosaka bérn1ba. Diagnozi var noteikt arT pusaudza
vai pieauguda vecuma. DaZas autisma nov€rojamas izpausmes (uzvedibas Tpatnibas) médz klut
mazak izteiktas, individam klUstot vecakam, vai arl laika gaita tas var iemacities "maskét" vai
kompensét.

Fikat—zEniem—un—virieSiem—ir—autisms: llgu laiku tika uzskatits, ka autisms ir galvenokart
z€niem un ka autisms meiteném ir |oti reta paradiba. Meitenes un sievietes ar autismu, TpaSi tas,
kur@m nav intelektualas attistibas trauc€jumu, bieZi neatbilst autisma stereotipiem un nesanem
diagnozi. Jaunakas apléses liecina, ka virieSu un sievieSu ar autismu skaita attieciba ir 3:1.

EilvEldem-arautismu-trilstjatu-un-empatijas: Cilveki ar autismu izjat tadas paSas emocijas
ka cilvéki bez autisma. Tomér vini savas jutas var paust atSkKirigi vai arT vinu mimika un Zesti var
neatbilst vinu emocijam. Turklat lielai dalai cilvéku ar autismu ir aleksitimija, kas apgrGtina vinu

sp€ju identificét un nosaukt savas emocijas.

1 > - Cilvékiem ar autismu var

bit daudz gritak socializEties un ieglt draugus, taCu lielaka dala cilvéku ar autismu vélas draugus

un attiectbas. Daudzi atzist, ka jltas vientuli.

i Tapat ka cilvékiem
bez autisma, arT cilvEékiem ar autismu var bGt savi talanti, stipras puses un aizrauSanas. DaZus

cilvékus ar autismu patiesi aizrauj matematika un skaitli, savukart daudziem citiem var slikti padoties

matematika, bet vini var bt TpaSi talantigi maksla, literatlra vai kada cita disciplina.

it CilvEékiem ar

Lai gan

nerundjoSiem cilvEkiem ar autismu biezak ir arT intelektualas attistibas trauc&jumi, ir svarigi
nerunajoSa cilvéka spéjas nenovertét par zemu un izpétit daZadas alternativas sazinas metodes, kas
var ietvert zZimju valodu, att€lu kartTtes, text-to-speech ierices (runu {ener&joSas iekartas) un
dazadas citas augmentativas un alternativas komunikacijas (AAK) ierices. NerundjoSu cilvéku ar
autismu tiestbu aizstavji uzsver, ka nesp&j runat motoru, nevis kognitivu trauc&jumu dél. Izmantojot
pareizos atbalsta rikus, nerunajoSs cilvéks var izteikt savas vajadzibas un v€lmes un pilniba izmantot

savu potencialu. Turklat nespéSana runat ne vienmér nozimé bdSanu neverbalam. Daudzi
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nerunajoSi cilvéki ar autismu sazina izmanto vardus — vini iemacas lastt, rakstit vai drukat, lietot
datoru un daZos gadTjumos pat uzrada véra nemamus panakumus macibas.

s- Tas, ka

kads cilvEks neruna nemaz vai izmanto tikai ierobeZotu vardu krdjumu, nenozimé, ka vins nesaprot.
Daudziem nerundjoSiem cilvEkiem ar autismu ir neskarta receptiva valoda, kas nozimé, ka vini sp€j

saprast citu teikto.

- Atkartotas kermena

£} > >

kustibas ir raksturiga autisma iezime. Tas pilda svarigas funkcijas, pieméram, sevis nomierina$anas
un paSregulacijas funkcijas, tapéc tas nav janovérS. Tomér reiz€ém tas var blt parmérigas vai
paSkaitéjoSas. Sada gadljuma vislabak ir atrast satraukuma céloni, novérst to un/vai novirzit cilv€ka
uzmanibu uz kaut ko citu, k& arT ieradrt citus sevis nomierindSanas panémienus.

Yaketras—izratsa—autismtt Ir veikti daudzi p€tijumi, un teorija, ka autismu izraisa vakcinas, ir
zinatniski atsp€kota. Turklat ir atklats, ka p&tljums, kas sakotnéji populariz€ja So ideju, apzinati tika
balstTts uz kllidainiem datiem. Skaidrs autisma c€lonis nav noskaidrots, taCu tiek uzskatTts, ka iemesls
ir genétisku un vides faktoru kombinacija.

Attisms-tiel-diagnosticCispardicbiezi: Kad 1943. gada autisms tika aprakstTts pirmo reizi, to
uzskatTja par retu paradibu. PaSlaik tiek Iésts, ka 1-2% pasaules iedzlvotdju ir autisms. DiagnoZu
skaita pieaugumu izraisijusi labaka izpratne par autismu un ta labaka atpaziSana, ka arT paplaSinati
diagnostikas kritériji.

“Mes—visi—esarm—attisrra—spektrd= DaZas uzvedibas izpausmes un iezimes, kas vairak
raksturigas cilvékiem ar autismu, dazada pakapé€ var novérot arl pladaka sabiedriba. TaCu tas, ja
kadam piemTt dazas no SIm iezimém (pieméram, nepatik saviesigads sarunas (small talk) vai ir
padzilinata aizrauSanas ar kadu Sauru tematu), v€l nenozimé, ka cilvEéks ir "mazliet autisma
spektra". Lai noteiktu autisma diagnozi, ir nepiecieSams riipigs izv€rt€jums, un cilvékiem, kuri atbilst
diagnostikas krit€rijiem, ir specifiskas gritibas, kas bUtiski ietekmé vinu ikdienas funkcionéSanu.
Teiciens “meés visi esam autisma spektra” trivializ€ cilvEku ar autismu unikalas pieredzes un

noniecina grutibas, ar ko vini saskaras.
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2. nodala: lzaicinajumi, ar kuriem cilvéki ar autismu saskaras profesionalaja

joma

2.a. Grutibas atrast darbu

Tiek lésts, ka Eiropas Savieniba nodarbinati ir aptuveni 20% cilvéku ar autismu. (Autism
Europe, 2024) Cilvéki ar autismu saskaras ar daudziem SkérSliem nodarbinatibas joma. Pieméram,
aizspriedumiem saisttb@ ar vinu pienem$anu darba. Lai gan daudziem cilvékiem ar autismu ir
zindSanas un prasmes, kas nepiecieSamas darbam, viniem var trikt komunikacijas un
parliecind8anas prasmiju, vini var nebdt "komandas spélétaji", tadéjadi neatbilstot stereotipiskajam
priek8statam par "labu darbinieku", un darba dev&ji vinus var neizraudzities darbam. Tapat
cilvékiem ar autismu var trUkt karjeras izaugsmes iesp€ju, neraugoties uz vinu ieguldijumu un
kvalifikaciju. Vinu padaritais darbs var tikt netaisnigi novértéts, nenemot véra grutibas, ar ko vini
saskaras darbavieta. Citi 8kérSli ir darba dev&ju atteikS8anas nodroSinat nepiecieSamos
pieldgojumus un izpratnes trlkums par autismu darbavieta. Turklat daZos gadijumos uznémumi
pienem darba cilvékus ar autismu tikai tadél, lai piepilditu cilv€éku ar invaliditati nodarbinaSanas

kvotas, un nepiedava realistiskas karjeras iesp€jas vai nepiecieSamos pielagojumus.

2.b. Grutibas komunikacija un socialaja mijiedarbiba

Cilveki ar autismu bieZi atzist, ka viniem sagada grUtibas piedaliS8anas komandas
stiprin@8anas (teambuilding) un citds socidlajas aktivitatés, attieclbu veidoSana ar kol€giem,
nerakstttu noteikumu un gaidu izpraSana, uzpnémuma hierarhijas un autoritates izpraSana,
piedaliS8anas grupu pasakumos, komunikacija ar klientiem, saviesigas sarunas (small talk), k& art

nepiecieS8amiba sanemt un veikt telefona zvanus.

2.c. Izmainits sensorais jutigums un nepieejama vide

Sensoras apstrades trauc&jumi ir autismam tipiska iezime, un grltibas sensoras
informacijas apstradé var padarit daudzas vides nepieejamas. S8adas vidés cilveki ar autismu nespéj
koncentréties uz darba uzdevumiem, izjat cieSanas, sensoru parslodzi un pat fiziskas sapes. Tas var

izraisTt emociju izvirdumu (meltdown) vai noslégSanos sevT (shutdown).
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2.d. Stabilitates, rutinas un skaidru prasibu trikums

Cilvékiem ar autismu var bt griti ieklauties tipiska darba ritma, ka arT saprast, kas no
viniem tiek gaidits. Neskaidri noradijumi var izraisit trauksmi un apjukumu. Izmainas rutina var
izraistt stresu. Turklat partraukumi vai tas, ja kads iejaucas, var blt nepatikami, jo ir griti atgriezties
pie veicama darba — Sauri fokus€tas uzmanibas dé| cilvékiem ar autismu ir grati parslégt uzmanibu
un veikt vairakus uzdevumus vienlaikus (veikt t.s. multitasking). Ta ka ikdiena ir tik stresaina,
cilvékiem ar autismu var bt arT svarstigs energijas [Tmenis un svarstiga tolerance pret sensoriem

stimuliem, kas var radit grUtibas but konsekventam darba produktivitate.

2.e. Veselibas problémas

Spéku izstkums un izdeg§ana no “maskéS$anas”

Cilvékiem ar autismu var bGt loti nogurdinoSi censties neatpalikt no tipiskam prasitbam.
Ikdienas dzlves prasibas var blt sp€jam neatbilstoSas, un daudziem cilvékiem ar autismu ir grati tikt
ar visu gala. Rezultata cilveki ar autismu bieZi atzist, ka péc it ka ikdieniSku lietu veik8anas jOtas
pilnTba iztukSoti.

Turklat daudzi cilvéki ar autismu, TpaSi tie, kuriem nav intelektualas attistibas trauc€jumu,
jltas spiesti "maskét" un slépt savas atSkiribas, cenSoties atdarinat tipisku uzvedibu. Laika gaita
ikdienas dzlves prasibu un mask&Sanas radita spriedze var novest pie autiskas izdegSanas. “Autiska
izdegSana ir sindroms, kas konceptualiz€ts ka sekas pastavigai neatbilstibai starp ikdienas stresoriem
un prasibam un individa sp&jam, nesanemot atbilstoSu atbalstu. To raksturo visaptveroSs, ilgstoSs
(parasti 3+ méneSus) spéku zudums, funkciju zudums un samazinata tolerance pret stimuliem.” (The

National Autistic Society, 2022)

Trauksme un depresija

Cilvékam ar autismu dzive var bt izaicinoSa. Autisms pats par sevi nav psihiskas veselibas
traucéjums, taCu daudziem cilvékiem ar autismu rodas psihiskds veselibas trauc&jumi, visbiezak

trauksmes spektra trauc&jumi un depresija.
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2.f. Eiblisms un diskriminacija

Neraugoties uz ievérojamo progresu zinatniskaja izpratn€, gan pétniekiem, gan plasakai
sabiedribai vél ir daudz jamacas par autiska spektra trauc€jumiem, jo tie joprojam ir salldzinoSi
slikti izprasti un apviti ar mitiem un stereotipiem. Sabiedribai iev€rojami trlkst izpratnes par
autismu, un daudzi cilvéki ar autismu saskaras ar mobingu, eiblismu un diskriminaciju, tostarp
darbavieta. Biezi vien cilvéki ar autismu citiem neatkldj savu diagnozi, baidoties no diskriminacijas,
un cenSas izskatTties p€c iesp€jas ne-autiski, kas ilgtermina ir kaitigi.

Savas uzvedibas un komunikacijas stila d€| cilvéki ar autismu darbavieta var k|Gt par
iebiedéSanas, kaitindSanas vai izsmiekla objektu. Daudzi jltas spiesti apspiest atkartojoSu uzvedibu,
jo TpaSi atkartotas kermena kustTbas un citus “divainus” paradumus. Patiestba atkartotas kermena
kustibas cilvékiem ar autismu palidz regulét nervu sistému, noturét uzmanibu, koncentréties un
mazinat sensoru parslodzi.

Pat ja darbinieku ar autismu neapce| tie$a veid3, vinS tomér var saskarties ar mikroagresiju,
pieméram, neiejutigdm piezimém, aizskaroSiem jokiem vai nirgdSanos. Daudziem cilvEkiem ar
autismu ir grati “lasit starp rindin@m” vai saprast jokus, un vini var nemaz nesaprast, ka tiek izsmieti.
Turklat cilvékiem ar autismu var bt |oti griti sevi aizstavét socialo un komunikacijas gritibu dél.

Arl darba devéji, vaditaji vai kolégi, kuriem nav autisms, var nepietiekami novértét
darbinieka ar autismu sp&jas un nedelegét vinam kadus darba uzdevumus vai projektus, lai gan vin$
bltu spéjigs tos izpildit. Turklat darbinieki, kam nav autisms, var pienemt, ka vinu kolégi ar autismu
nesaprot, kas viniem tiek teikts, un nerunat ar viniem tieSi. Tas var novest pie t3, ka darbinieks tiek
izslégts no svarigadm sarunam un socialajam mijiedarbibam darbavieta un zaud€ iesp€ju dalities ar

idejam un pienemt Iémumus, ka rezultata var rasties izol€tlbas un vilSanas sajuta.

3. nodala: Darba devéju juridiska un sociala atbildiba

3.a. Sapratigi pielagojumi

Ir svarigi izmantot uz personu vérstu pieeju un pievérsties katra individa TpaSajam
vajadzibam, lai vinu vislabak atbalstitu un uzlabotu produktivitati darbavietd. Uzsaciet atklatu
dialogu par darbinieka stiprajam pusém, grltibam un v€lmém darbavietd un kopigi izstradajiet
piemérotu pielagojumu planu. Konkréti, pajautajiet par sensoro jutigumu — kada veida skanas,
gaismas, tekstliras vai smarzas darbiniekam rada parlieku lielu stresu. Pajautajiet par gritibam
socialaja saskarsmé — vai cilvEékam ir gritTbas saprast socialos majienus vai télainu valodu, vai daZi

saskarsmes veidi rada TpaSu satraukumu. Pajautdjiet par vadibas funkciju traucéjumiem. lepazistiet
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jauno darbinieku, pajautadjot par vina TpaSajam interesém. Noderiga var b0t arT saruna ar gimenes

locekli vai atbalsta personu, kur$ cilvéku ar autismu labi pazist.

Sapratigu gaidu un prasibu izvirziSana

Atrodiet uzdevumus, kas atbilst darbinieka stiprajam pusém un interesém. Cilv€kiem ar
autismu parasti labi padodas darbi, kuros nepiecieSama riipiba, uzticamiba un protokolu ievéroSana,
pieméram, darbs ar dokumentiem, inventarizaciju veikSana, €diena gatavoSana vai tiribas standartu
ievéroSanas uzraudziba.

NodroSiniet apmacibas un pastavigu atbalstu, lai palldzétu darbiniekam justies
paSparliecinatam sava darba. Cilvéki ar autismu parasti jaunos apstaklos loti satraucas, tapéc ir

svarigi dot laiku, lai vini paka@peniski attistTtu savas prasmes.

Socialas mijiedarbibas pielagojumi

Cilvékiem ar autismu saskarsme ar jauniem cilvékiem var b(t satraucoSa un trauksmi
izraisoSa pieredze. Darba intervijd vini var nepietiekami labi sevi prezentét. Uzdodiet skaidrus
jautdjumus par kandidata iepriek$€jo pieredzi, izglitibu un gaid@m no darba. Ka personala atlases
specialists koncentr€jieties uz kandidata prasmém un pieredzi, kas tieSi nepiecieSama darbam.
Dodiet vairak laika atbilZu apdomas$anai un piedavajiet izmantot alternativas sazinas metodes,
piemé&ram, e-pastu vai zinapmainas pakalpojumus. Saskarsmé izvairieties no atvértiem jautajumiem,
neskaidri formulétam domam, sarkasma un té€lainiem izteikumiem. Centieties, lai JUsu v&stljums
bltu péc iespéjas skaidraks. Uzrunajiet personu tieSi. Ja personai ir gritibas ar runaSanu, dodiet tai
vairak laika vai veiciniet rakstisku sazinu. Esiet pacietigs.

Apsveriet alternativas tradicionalajam darbinieku sapulcém vai kopigiem pasakumiem,
pieméram, sniedziet rakstiskus atjaunindjumus vai sazinieties tieSsaisté. Piedavajiet uzturét
kontaktu, izmantojot e-pastu vai zinapmainas pakalpojumus, nevis talruna zvanus. Negaidits talruna
zvans var bdt satraucoSs, jo strauji jAparslédz uzmaniba. K& alternativu varat ieplanot zvanu
noteikta stunda.

Sagatavojiet socidlos stastus sazinai ar klientiem. Neaizmirstiet ieklaut noradijumus

neparedz&tam situacijam (pieme&ram, ar ko sazinaties arkartas gadijuma vai ja kaut kas nav skaidrs).
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Organizéta vide, skaidra komunikacija un atgriezeniskas saites sniegSana

Cilvéki ar autismu bieZi vien rod mierindjumu rutind un paredzamiba. Ir loti svarigi
nekavé€joties bridinat par izmaindm un paskaidrot, kas notiks. Vizualie paliglidzekli var bdt noderigi,
jo tie nodroSina skaidru situacijas izpratni, un strukturéta darba vide var palidzét mazinat trauksmi
un veicinat produktivitati. Izstradajiet skaidru izklastu par savam gaidam no darbinieka un sniedziet
darba instrukcijas, izmantojot rakstiskus vai vizudlus paliglidzeklus, piemé&ram, grafikus,
kontrolsarakstus, kalendarus un mobilas lietotnes. Ir svarigi cilvEkam palidzét noteikt prioritates un
sadaltt lielakus uzdevumus mazakos. Varat arl sadallt sarezgitu informaciju skak, lai to batu vieglak
uztvert. Esiet gatavs atbildét uz jautdjumiem un vajadzibas gadijuma sniegt paskaidrojumus.
Visbeidzot, sniedziet konstruktivu atgriezenisko saiti par darbinieka darbu, vajadzibas gadijuma
sniedzot papildu noradijumus.

Daudziem cilvékiem ar autismu ir gritibas ar laika planoSanu un koncentréSanos. DaZreiz
viniem ir grUtibas parsl€gt uzmanibu un vini ir tik dzili koncentr&juSies uz darbu, ka aizmirst panemt
partraukumu. Citiem cilv€kiem ir pavadoSs uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroms (UDHS),
un viniem ir nepiecieSama palidziba, lai nenovirzitos no dardma darba. Var noderét detaliz&ts
grafiks ar ieplanotiem partraukumiem. leplanoti partraukumi un vizuali noradijumi var palidz&t art
cilvékiem ar autismu, kuriem ir grltibas ar propriocepciju vai interocepciju, atceréties, ka ir

nepiecieSams izstaipTties, pakustéties, aiziet uz tualeti vai padzerties tGdeni.

Sensorie apsvérumi

Nemot véra to, ar cik daudziem un dazadiem sensoriem stimuliem jasaskaras, darbojoties
HoReCa nozar€, ir |oti svarigi nemt véra darbinieku ar autismu sensords vajadzibas, lai radTtu
patikamu darbavietu gan darbiniekiem, gan arT klientiem.

Ja nepiecieSams, mudiniet darbiniekus izmantot sensoros paliglidzeklus, piemé&ram,
trokSnus slap€joSas austinas vai ausu aizbaznus, un izveidojiet klusu telpu, kur darbinieki var
atpUsties un atglties. Visa darbavietd péc iesp€jas vairak izmantojiet dabisko apgaismojumu.
NodroSiniet vairdkus maksligds gaismas avotus. Apsveriet iesp€ju uzstadTt spilgtuma regulatorus
(dimmerus). Parliecinieties, ka darba vidi esat iekartojis bez raustigdm gaismam, spilgtam griestu
lampam, mirgojoSam LED zImém, stroboskopa un dienasgaismas spuldzém. lekartojiet zonas ar
samazinatu apgaismojumu un trokSniem.

Ja darbiniekiem ir javalka formas térpi, centieties nodro$inat értus apgérbus no pattkamiem
audumiem bez birkdm un raupjam vilém vai pielaujiet sapratigu to aizvietoSanu vai pielagoSanu.

DaZiem cilvEkiem ar autismu ir grltibas ar termoregulaciju, un viniem var bt paaugstinata vai
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pazeminata jutiba pret karstu vai aukstu temperatlru. Parliecinieties, ka formas térpu var pielagot,
lai tas atbilstu darbinieka vajadzibam.

Papildus cilvékiem ar autismu var bit paaugstinata jutiba pret specifiskdm smarzam,
pieméram, spécigiem &diena gatavoSanas aromatiem un tiriSanas [Tdzekliem vai mazgaSanas
[Tdzekliem ar kodigu aromatu. lerTkojiet labu ventilacijas sist€mu un sagadajiet mazgasSanas Iidzek|us
bez smarzvielam.

Daudziem cilvékiem ar autismu ir arT ierobeZota €dienkarte (dazadu iemeslu dél).
Piedavajiet daudzveidigu édienkarti, lai apmierinatu darbinieku vajadzibas un v€lmes — turklat plasa
€dienkarte noderés ne tikai darbiniekiem, bet arl piesaistls klientus, kas ievéro TpaSas di€tas.
Padomajiet, vai ir pieejamas dazadas garSas, tekstlras un dazadi porciju noforméjumi.

Visbeidzot, nodroSiniet apmacibas un atbalstu vaditdjiem un kolé@iem par to, ka radit
jutigdm manam draudzigu vidi. Piedavajiet resursus un noradijumus par to, ka atpazit un reagét, ja

kolégim iestajusies sensora parslodze.

Elastiba

Lai gan mainas laika ieplanotie partraukumi var palidz&t darbiniekiem izvairities no sensoras
parslodzes, ir svarigi pielaut papildu partraukumus un elastigu darba grafiku, ja nepiecieSams. DaZos
gadijumos bltu lietderigi (ja iesp€jams) |aut cilvEkam stradat no majam sava tempa. ArT darba
slodzes vai darba laika samazinaSana var palidzét mazinat sp€ku izsTkumu un novérst izdegSanu.

Vél japiebilst, ka daudziem cilvékiem ar autismu pattk monotons darbs, taCu ir svarigi arl
nodroSinat iesp@ju variét darba uzdevumus, TpaSi cilvékiem ar pavadoSu uzmanibas deficlta un

hiperaktivitates sindromu (UDHS), lai noturétu interesi un palielinatu produktivitati.

3.b. Dazadibas, Iidztiesibas un iek]autibas veicinaSana darbavieta

Kas ir dazadiba, lidztiesiba un ieklautiba (diversity, equity and inclusion)?

Dazadiba, ITdztiestba un ieklautiba ir trTs bdtiski jédzieni, kas veido politiku, kuras mérkis ir
organizacija uznemt un pienemt cilvEékus no dazadam vidém. Dazadiba attiecas uz visiem veidiem,
ka cilveki atSkiras. Ta aptver visus identitates aspektus (rasi, dzimumu, dzimti, invaliditati,
socidlekonomisko, kulturalo, religisko piederibu u.c.). Lidztiesiba nozimé&, ka resursi tiek sadallti
atbilstoSi vajadzibam. leklautiba attiecas uz visu individu ar vis@m identitatém pienemsSanu,

cientSanu un atbalstiSanu, lai ikviens justos tiesigs bt un tikt novértéts ka savs autentiskais “es”.
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Lai ikviens justos labi, ir svarigi ieviest absolltas neiecietibas politiku pret mobingu un
diskriminaciju darbavieta. DroSa sist€ma zinoSanai par problémam var bitiski palidzét uznémuma
vaditajiem veikt nepiecieSamos pielagojumus, lai uzlabotu atmosféru darbavietd un darbinieku

mentalo labsajltu un apmierinatibu.

Apmacibas par neirodazadibu darbavieta

Neirodazadiba attiecas uz neirolo@isko daudzveidibu — cilvéka smadzenu darbibas
dazadibu. Neirodazadibas paradigmas ietvaros nepastdv “pareizs” vai “nepareizs” veids, ka
pieredz€t pasauli un mijiedarboties ar to, un visas pieredzes ir vienlidz vertigas, ka arl tas ir dabiski
cilvéka izzinas veidi. Tomér neiroatSkiriba (novirze no “neirotipiskd”) var bat ne tikai atSkKiriba, bet
arT c€lonis invaliditatei.

Apmacibas par neirodaZadibu darbavietd var bt svarigs solis cela uz ieklauSanu. Nemot
vera, ka 1-2% iedzIvotaju ir autisms un daudziem citiem ir cita veida neiroat$kiribas, katra lielaka
darbavietd, visticamak, ir neiroatSKirigi darbinieki. Izpratne par neirodazadibu ne tikai uzlabotu citu
izpratni par saviem neiroat$kirigajiem kolégiem un mazinatu parpratumus un konfliktus, bet arT
lautu neiroatSKirigajiem cilv€ékiem justies pamanitiem, atzitiem un novértétiem ka tiem, kas vini ir.
Tomeér ir svarigi nemt véra, ka ikkatrs neiroatSkirigais cilv€ks ir unikals. Ikvienam ir jalauj sevi definét
paSam un dallties ar savu stastu bez citu uzspiestiem priekSstatiem. Turklat daudzi neiroatSkirigi
individi ikdien@ saskaras ar grGtibam un viniem varétu noderét citu atbalsts. Apmacibas

neirodazadibas joma nodroSinatu, ka darbinieki zinatu, ka palldzét cits citam gritos briZos.

leklaujoSas darbavietas priekSrocibas

e Dazadibas pienemsSana
e Lielaks radoSums un inovacijas
Daudzveidigs personals ar dazadiem viedokliem var radit plaSaku ideju klastu. Prasmigi
apvienojot STs idejas, var rasties vértigas inovacijas, kas sniedz labumu gan darbiniekiem, gan
organizacijai. Darbinieku ar autismu nodarbind$ana var bt stratégiska priekSrociba, jo vinu
unikalais skatTjums paplaSinas ideju un iesp&ju loku.
e Lielaka darbinieku apmierinatiba
Tas ir svarigs Zests, ja uzn€mums parada, ka novérté savu darbinieku dzlvi un pieredzi. Tas

var b0t TpaSi svarigi cilvEkiem ar autismu, kuri biezi jGtas izoléti un atstumti. Savukart sajita, ka
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darbavietad tiec atzits un novértéts, palielina darbinieku motivaciju palidzét uzpémumam glt
panakumus.
e Juridiskie un étiskie imperativi

Izpratnes veicinaSana par neirodazadibu darbavieta ir spécigs v&stTjums par ieklauSanu un
pienem8anu. Veidojot kultliru, kas novérté daudzveidibu un cildina individualas atSkiribas,
organizacijas veicina piederibas sajltu un cieQu pret visiem darbiniekiem.

Turklat tas, ka uzn€mums ir ieklaujoSs, uzlabo uznémuma reputaciju. Organizacijam, kas par
prioritati izvirza daZadibu un ieklautTbu, tostarp nodarbinot cilvEékus ar autismu, parasti ir labaka
reputacija tirgd un klientu un investoru vidd. NodroSinot taisnigas nodarbinatibas iesp€&jas, tiek
nodroSinata arT atbilstiba pretdiskriminacijas likumiem un noteikumiem. Cienot neirodazadibu un
pienemot darba cilv€kus ar atSkirtbam un invaliditati, organizacijas demonstré savu apnem3anos

godat €tiskos un juridiskos standartus.

4. nodala: Socialas atbildibas politikas pienemsSana

Korporativa sociala atbildiba (KSA) tiek definéta k& uznémumu atbildiba par to ietekmi uz
sabiedrTbu — k|Ustot sociali atbildigiem, ieklaujot socialos, vides, €tiskos, patérétaju un cilvéktiesibu
jautdjumus sava uznéméjdarbibas stratégija, ieveérojot normativos aktus un cieSi sadarbojoties ar
ieinteresétajam  personam, lai péc iesp&jas palielinatu kopigo vértibu saviem
TpaSniekiem/akcionariem, ka arT pilsoniskajai sabiedribai. (Eiropas Komisija, 2022)

Socialas atbildibas politikas TstenoSana palielina konkurétspéju, uzlabo riska parvaldibu,
samazina izmaksas, palielina piekluvi kapitalam, uzlabo attiecibas ar klientiem, uzlabo cilvEkresursu
parvaldibu, palielina inovacijas sp€ju un stimulé lielaku socialo un vides atbildTbu.

Cilvéku ar autismu nodarbinasana atbilst socialas atbildibas politikas mérkiem — dazadiba,
[TdztiesTba un ieklautTba. Ta apliecina apnem3$anos nodroSinat taisnigas nodarbinatibas iesp€&jas un

palidz veidot ieklaujoSaku sabiedrTbu.

Kopsavilkums

Saja modull ir sniegts visparigs izklasts par to, kas ir autisms un ko tas nozimé. Ir atspékoti
izplatTti mTti un maldigi priekSstati par autismu, ka arT izklastTtas izplatitakas problémas un Skérsli,

ar kuriem cilvéki ar autismu saskaras darbavieta. Papildus ir izvérsti aprakstiti sapratigi pielagojumi,
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kas var bdt nepiecieSami cilvEékiem ar autismu, kuri strada HoReCa nozar€. Modula ietvaros ir

aplOkotas arT stratégijas ieklaujoSas un atbalstoSas darba vides veido$anai un tas priekSrocibas.

Izmantota literatlra

AMATINA, M. (2022). The autism spectrum as a spiky profile. [tieSsaisté] Employment Autism.
Pieejams: https://employmentautism.org.uk/the-autism-spectrum-as-a-spiky-profile/ [SkatTts

10.02.2024].

AUSTIN, R. AND PISANO, G. (2017). Neurodiversity Is a Competitive Advantage. [tieSsaisté] Harvard
Business Review. Pieejams: https://hbr.org/2017/05/neurodiversity-as-a-competitive-advantage

[SkatTts 14.02.2024].

GOODALL, E. (2022). Interoception and mental wellbeing in autistic people. [tieSsaisté] Pieejams:

https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/professional-practice/interoception-wellbeing

[Skatits 13.02.2024].

GRANDIN, T. AND PANEK, R. (2013). The autistic brain: thinking across the spectrum. Boston:

Houghton Mifflin Harcourt.

KINNAIRD, E., STEWART, C. AND TCHANTURIA, K. (2019). Investigating alexithymia in autism: A

systematic review and meta-analysis. European Psychiatry, 55, 80—89. Ipp.

PRASLOVA, L. (2021). Autism Doesn’t Hold People Back at Work. Discrimination Does. Harvard

Business Review. [tieSsaisté] 14 Dec. Pieejams:

[SkatTts 10.02.2024].

RAYMAKER, D. (2022). Understanding Autistic Burnout. [tieSsaist€é] www.autism.org.uk. Pieejams:

uidance/professional-practice/autistic-burnout

https://www.autism.org.uk/advice-and

[Skatits 08.02.2024].

Co-funded by
the European Union 19 | Lapa



https://employmentautism.org.uk/the-autism-spectrum-as-a-spiky-profile/
https://hbr.org/2017/05/neurodiversity-as-a-competitive-advantage
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/professional-practice/interoception-wellbeing
https://hbr.org/2021/12/autism-doesnt-hold-people-back-at-work-discrimination-does
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/professional-practice/autistic-burnout

